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TERMO DE REFERENCIA

MENOR PRECO

A presente licitacdo tem por objeto a Contratacdo de empresa especializada na
prestacdo, de forma continua, do servico de 02 (dois) postos de recepcionistas, com
jornada de trabalho de 44 (quarenta e quatro) horas semanais, para o edificio Sede da 82
Superintendéncia Regional, estabelecida na Av. Alexandre de Moura, n°® 25 — Centro,
CEP: 65.025-470, S&o Luis - MA.
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1. DO OBJETO

1.1. Contratacdo do servico de 02 (dois) postos de recepcionistas, com jornada de
trabalho de 44 (quarenta e quatro) horas semanais, para o edificio Sede da 82
Superintendéncia Regional, estabelecida na Av. Alexandre de Moura, n° 25 —
Centro, CEP: 65.025-470, S&o Luis - MA.

ITEM DESCRICAO/ESPECIFICACAO Valor Mensal Valor 12 meses

Contratacdo do servico de 02 (dois) postos de
recepcionistas, com jornada de trabalho de 44
(quarenta e quatro) horas semanais, para 0

edificio Sede da 82 Superintendéncia R$ 7.260.56 R$ 87.126,72

Regional, estabelecida na Av. Alexandre de

Moura, n°® 25 — Centro, CEP: 65.025-470, S&o

Luis - MA.

1.2. O custo estimado informado na tabela acima, anual, R$ 87.126,72 (oitenta e sete
mil, cento e vinte e seis reais e setenta e dois centavos) foi apurado com base em
pesquisa de mercado e Convencao Coletiva de Trabalho 2020 do Sindicato das
empresas de asseios e conservacdo do estado do Maranhdo, a precos de
agosto/2020.

1.2.1. O regime de execucédo do objeto deste Termo de Referéncia € o de empreitada por

preco unitario.

1.3. Os recursos orcamentarios correrdo a conta dos Programas de Trabalho n°
04.122.0032.2000.0001 — ADMINISTRACAO DA UNIDADE NACIONAL.

1.4. Critério de Julgamento: A presente licitacao € do tipo “Menor Preco”.

1.5. Modo de Disputa: Aberto , com intervalo minimo de diferenca entre os lances de R$
2,00 (dois reais), que incidira tanto em relagdo aos lances intermediarios quanto e
relacdo ao lance que cobrir a melhor oferta.

1.6. O prazo de validade da proposta serd de 60 (sessenta) dias corridos, a contar da
data de abertura deste Pregdo, sujeita a revalidac&o por idéntico periodo.

1.7. TERMINOLOGIAS E DEFINICOES
Neste Termo de Referéncia (TR) ou em quaisquer outros documentos relacionados
com 0s servicos acima solicitados, 0s termos ou expressdes tém o seguinte
significado e/ou interpretagao:

AREA DA 82 SR— Unidade da administrac&o superior da Codevasf, a qual esta afeta
as demais unidades técnicas que tém, dentre suas competéncias, a fiscalizacédo e a
coordenacao dos servi¢os objeto deste Termo de Referéncia.

CODEVASF — Companhia de Desenvolvimento dos Vales do S&o Francisco e do
Parnaiba — Empresa publica vinculada ao Ministério da Integragdo Nacional, com
sede no Setor de Grandes Areas Norte, Quadra 601 — Lote 1 — Brasilia-DF. Como
responsavel pelo acompanhamento dos presentes servicos estd a 82
Superintendéncia Regional da Codevasf, que se localiza na Avenida Alexandre de
Moura, n° 25, S&o Luis / MA.

CONTRATADA — Empresa licitante selecionada e contratada pela Codevasf para a
execugao dos servigos.

CONTRATO - Documento, subscrito pela Codevasf e o licitante vencedor do
certame, que define as obriga¢fes e direitos de ambas com relacdo a execugdo dos
Servigos.
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CRONOGRAMA FISICO-FINANCEIRO - representacdo grafica da programacio
parcial ou total de um trabalho ou servigo, no qual sdo indicadas as suas diversas
etapas e respectivos prazos para concluséo, aliados aos custos ou precos.
FISCALIZACAO - Equipe da Codevasf indicada para exercer, em sua
representacao, a fiscaliza¢do do contrato.

LICITANTE — Empresa habilitada para apresentar proposta.

NOTA DE EMPENHO - Documento utilizado para registrar as operacbes que
envolvam despesas orcamentarias, onde ¢é indicado o nome do credor, a
especificacao e a importancia da despesa.

PCMAT — Programa de Condi¢c6es e Meio Ambiente do Trabalho é um programa
cujo objetivo é prevencao dos riscos e a informacéao e treinamento dos operarios que
ajudardo a reduzir as chances dos acidentes e suas consequéncias quando s&o
produzidos.

PCMSO - Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional € um programa que
deve ser elaborado e implantado em todas as empresas que possuam funcionarios
registrados. A obrigatoriedade da implantacdo do PCMSO € dada pela NR 07, em
seu item 7.1.1: "Esta Norma Regulamentadora - NR estabelece a obrigatoriedade de
elaboracao e implementacéo, por parte de todos os empregadores e instituicbes que
admitam trabalhadores como empregados, do Programa de Controle Médico de
Saude Ocupacional — PCMSO, com o objetivo de promocéo e preservagado da saude
do conjunto dos seus trabalhadores”. O objetivo do PCMSO ¢é estabelecer um
sistema de deteccdo precoce de doencas relacionadas ao trabalho. Como parte
integrante do PCMSO ¢ realizada os seguintes exames médicos ocupacionais: pré-
admissionais, periédicos, retorno ao trabalho, mudanca de funcéo e demissionais.
CATSERV - E um moédulo do SIASG denominado Sistema de Catalogacédo de
servigos, onde é realizada a inclusédo de itens, bem como a sua consulta. Todos os
procedimentos para a sua utilizagdo constam dos Manuais disponiveis no site do
Compras Governamentais: www.comprasgovernamentais.gov.br.

ESPECIFICACAO TECNICA — Tipo de norma destinada a fixar as caracteristicas
dos servicos e fornecimentos, condicbes ou requisitos exigiveis para matérias
primas, produtos semifabricados, elementos de construcdo, materiais ou produtos
industriais semifabricados. Contera a definicdo do servi¢co e fornecimentos, descri¢cao
do método construtivo, controle tecnolégico e geométrico e norma de medicdo e
pagamento.

FISCAL/GESTOR - Técnico(os) responsavel(is) da Codevasf atuando sob a
autoridade do Diretor da respectiva area e presidente para exercer a gestdo e
fiscalizacdo do contrato no ambito administrativo e técnico, bem como manter o
contato direto com a contratada para dirimir dividas.

FISCALIZACAO — Equipe da CODEVASF atuando sob a autoridade de um
Coordenador/fiscal/gestor, indicada para exercer e auxiliar em sua representacao a
fiscalizacéo do contrato.

DOCUMENTOS DE CONTRATO — Conjunto de todos os documentos que integram
0 contrato e regulam a execucado dos servicos, compreendendo o Edital, Termo de
Referéncia, especificacdes técnicas, desenhos e proposta financeira da executante,
cronogramas e demais documentos complementares que se facam necessarios a
execugao dos servigos.

DOCUMENTOS COMPLEMENTARES ou SUPLEMENTARES - Documentos que,
por forca de condigBes técnicas imprevisiveis, se fizerem necessarios para a
complementacdo ou suplementacdo dos documentos emitidos nos Termo de
Referéncia.
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SIASG - €& um conjunto informatizado de ferramentas para operacionalizar
internamente o funcionamento sistémico das atividades de gestdo de materiais,
edificacdes publicas, veiculos oficiais, comunicacfes administrativas, licitacdes e
contratos. E utilizado por varias entidades da Administracdo Publica Federal
(Ministérios, Secretarias, etc.). Pode ser acessado pelo site do Compras
Governamentais: www.comprasgovernamentais.gov.br.

PPRA — Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais € um conjunto de acdes
visando a preservacdo da saude e da integridade dos trabalhadores, através da
antecipacdo, reconhecimento, avaliacdo e consequente controle da ocorréncia de
riscos ambientais existentes ou que venham a existir no ambiente de trabalho, tendo
em consideracdo a protecdo do meio ambiente e dos recursos naturais. S&o
considerados riscos ambientais os agentes quimicos, fisicos e biolégicos. Séo
considerados fatores de riscos ambientais a presenca destes agentes em
determinadas concentracdes ou intensidade. O tempo méximo de exposicdo do
trabalhador a esses agentes € determinado por limites pré-estabelecidos.
PROPOSTA DE PRECOS — Documento gerado pelo licitante que estabelece os
valores unitario e global dos servicos e fornecimentos, apresentando todo o
detalhamento dos custos e precos unitarios propostos.

RELATORIO MENSAL DE ANDAMENTO - Documento a ser emitido pela
contratada, com o resumo da situacao fisica e financeira, contendo: cumprimento da
programacao, ocorréncias, recomendacdes, além de conclusbes e projecfes a
respeito de prazos e custos. Este documento deverd ser apresentado pelo
concorrente licitante, que evidencia o resultado parcial da execucao dos servicos ou
de componentes dos servicos para acompanhamento mensal dos servigcos
prestados.

SUPERINTENDENCIA REGIONAL - Unidade executiva descentralizada
subordinada diretamente a presidéncia da Codevasf, situada em Sao Luis/MA, em
cuja jurisdicao territorial localiza-se os servi¢os objeto deste Termo de Referéncia.
TERMO DE REFERENCIA — Conjunto de elementos necessarios e suficientes, com
nivel de precisdo adequado, para caracterizar os servicos a serem contratados ou 0s
bens a serem fornecidos.

2. CONDICOES DE PARTICIPACAO

2.1. Poderdo participar da presente licitacdo exclusivamente as Microempresas e
Empresas de Pequeno Porte, em conformidade com as exigéncias prescritas no
Decreto n° 8.538/2015, e que atendam a todas as exigéncias constantes deste Edital
e seus Anexos.

3. QUADRO DE PESSOAL E QUANTITATIVO

3.1. O quantitativo de funcionérios necessérios a execucdo dos servicos é de 02 (duas)
recepcionistas.

4. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

4.1. Em consonancia com o que o Governo Federal vem buscando ao longo do tempo,
ou seja, a reestruturacdo da maquina administrativa e o faz através de estratégias de
racionalidade, utilizando como instrumento os métodos da Administracdo Publica
Gerencial, que visa atingir padrdes de exceléncia em qualidade e produtividade,
focando sua acéo nas areas fins e reduzindo a demanda por servicos de apoio ao
estritamente necessério, pretende-se com a contratacdo do servico em tela atender
as necessidades de apoio operacional, haja vista, o reduzido quadro de empregados
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da Codevasf/82SR, bem como por ser atividade que ndo se encontra no rol de
funcdes abrangidas pelo plano de carreira da Codevasf.

Os servicos de recepcionistas sdo hecessarios ao apoio logistico essencial a eficacia
das atividades de atendimento ao publico e recepcéo, além da realizagcdo do
controle do fluxo de pessoas identificando, orientando e encaminhando-as para os
lugares desejados no seu posto de trabalho e demais dependéncias da empresa.

5. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS

5.1. Nos termos do paragrafo unico, do art. 1°, da Lei n® 10.520, de 2002, os servigos
objeto deste instrumento sdo considerados comuns, pois seus padrdes de
desempenho e qualidade, para efeito de julgamento das propostas, podem ser
objetivamente definidos neste Termo de Referéncia e no Edital, por meio de
especificacdes usuais de mercado.

5.2. Os servicos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n°
2.271, de 1997, constituindo-se em atividades materiais acessorias, instrumentais ou
complementares a area de competéncia legal do 6rgao licitante, ndo inerentes as
categorias funcionais abrangidas por seu respectivo plano de cargos.

5.3. A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da
Contratada e a Administracdo Contratante, vedando-se qualquer relagcéo entre estes
gue caracterize pessoalidade e subordinacéo direta.

6. FORMA DE PRESTACAO DOS SERVICOS

6.1. Ser pontual e permanecer no posto de trabalho determinado, ausentando-se apenas
quando substituido(a) por outro(a) recepcionista ou quando autorizado;

6.2. Apresentar-se devidamente uniformizado(a), asseado(a), barbeado e com unhas
aparadas;

6.3. Atender ao publico interno e externo com informacdes precisas;

6.4. Recepcionar o publico em geral e encaminha-lo ao setor competente;

6.5. Controlar a entrada e a saida de autoridades, empregados e visitantes, bem como
cadastrar o documento de identificacdo no sistema proprio da Contratante e entrega
de cracha ao visitante;

6.6. Controlar a entrada e saida de veiculos de propriedade da Superintendéncia;

6.7. Controlar as chaves das dependéncias da Superintendéncia;

6.8. Registrar e prestar informacdes gerais relacionadas a superintendéncia e aos
setores;

6.9. Utilizar o computador da recepcao;

6.10. Receber correspondéncias ou produtos em nome da Codevasf;

6.11. Efetuar telefonemas, atender telefone, transferir chamadas telefonicas e registrar as
ligacdes telefbnicas;

6.12. Anotar recados de visitantes ou de chamadas telefénicas e envid-las para os
funcionarios.

6.13. Xerocopias, receber, protocolar, digitalizar, cadastrar e arquivar em pastas
eletronicas e/ou fisicas os documentos

6.14. Observar as normas de comportamento profissional e as técnicas de atendimento ao
publico, bem como cumprir as normas internas da Contratante;

6.15.Zelar pela preservacdo do patrimonio da Codevasf sob sua responsabilidade,
mantendo a higiene, a organizacdo e a aparéncia do local de trabalho, solicitando a
devida manutenc¢do, quando necessario;

6.16. Guardar sigilo de assunto pertinente ao servico;
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6.17.Operar, sempre que necessario e de forma adequada, sistemas disponiveis para a
execucao dos servigos;

6.18. Proibir qualquer aglomerado de pessoas no posto, comunicando o fato a Seguranca,
em caso de desobediéncia;

6.19.Informar a pessoa competente toda e qualquer tipo de atividade comercial que
contrarie as normas da Codevasf;

6.20. Nao abordar autoridades, ou servidores, para tratar de assuntos particulares

6.21. Tratar de assuntos atinentes ao contrato apenas com a fiscalizagéo;

6.22. Trabalhar em harmonia com a vigilancia, no intuito de impedir o acesso de pessoas
trajando roupas incompativeis com o ambiente de trabalho, exceto em situacdo de
emergéncia,;

6.23.Promover o recolhimento de quaisquer objetos e/ou valores encontrados nas
dependéncias da CONTRATANTE, providenciando, de imediato, a remessa desses
bens a Seguranca;

6.24. Notificar a area de seguranca sobre a presenca de pessoas estranhas, bem como de
qualguer ocorréncia que possa provocar inconvenientes a Contratante;

6.25. Atuar com ética no exercicio da funcdo, ou seja, mantendo a imagem profissional,
imagem da empresa, sigilo profissional e relacionamento com colegas e superiores.

6.26. HABILIDADES NECESSARIAS

6.26.1.0s profissionais indicados pela contratada para a prestacdo dos servicos de
recepcionista devem ter ensino médio completo, curso de secretariado ou
equivalente, conhecimentos elementares de informatica em programas de edicao de
texto, planilhas e internet, além de bom conhecimento da lingua portuguesa, boa
comunicagéo oral, boa memaria e habilidade em digitar.

6.27. QUALIDADES PESSOAIS

6.27.1. Cordial.

6.27.2. Paciente.

6.27.3. Prestativa.

6.27.4. Saber ouvir.

6.27.5. Saber trabalhar sob presséo.

6.27.6. Sociabilidade.

6.27.7. Educada ao Telefone.

6.28. CAPACITACAO DOS PRESTADORES DE SERVICO

6.28.1.0s empregados do licitante vencedor que prestardo servicos na CODEVASF
deverdo possuir qualificacdo minima de Ensino Médio Completo, curso de
informatica basica e atendimento ao publico

6.29. JORNADA DE TRABALHO

6.29.1.0s servicos serdo prestados no horario compreendido entre 07h42min e 17h30min
horas, de segunda a sexta-feira com jornada semanal de 44 horas, com intervalo
para almoc¢o de 12h as 13:00h.

6.29.2.Caso o horéario de expediente do Orgdo seja alterado por determinacdo legal ou
imposicao de circunstancias supervenientes, devera ser promovida adequagado nos
horéarios da prestacdo de servi¢os para atendimento da nova situacao.
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6.29.3.Tendo em vista o disposto nas Convencdes Coletivas, da Consolidacdo das Leis
do Trabalho, e no Artigo 2° da Portaria n.° 373 de 25/02/2011, do Ministério do
Trabalho e Emprego, a CONTRATADA devera realizar o controle de jornada de
trabalho para controle de assiduidade e pontualidade de seus empregados. O
referido controle da jornada de trabalho nas dependéncias da CONTRATANTE
deverd ser efetuado por meio de folha de Ponto.

6.30. LOCAL DE EXECUCAO DOS SERVICOS

6.30.1.0s servicos de recepcao abrangerdo as instalagbes do 82SR da Codevastf,
localizado na cidade de S&o Luis — MA, conforme endereco especificado abaixo:

Endereco
Av. Alexandre de Moura, n° 25 — Centro, CEP: 65.025-470, Sao Luis-MA

6.30.2.0 transporte do empregado para o local acima descrito € de responsabilidade do
licitante vencedor.

7. QUALIFICACAO TECNICA

7.1. Atestado (s) de capacidade técnica em nome do licitante, expedido por pessoa
juridica de direito publico ou privado, devidamente registrado na entidade
profissional competente, comprovando que o licitante executou servigos similares
aos do objeto desta licitagéo.

7.2. A comprovacédo requerida para servicos similares podera ser apresentada por meio
de um ou mais Atestados de Capacidade Técnica.

7.3. Comprovar a execucdo de servico de recepcionista por um periodo minimo de 03
(trés) anos. Para a comprovacao da experiéncia minima de 03 (trés) anos sera
aceito o somatério de atestados, sendo que o0s mesmos deverdo contemplar
execucdes em periodos distintos, periodos concomitantes serdo computados uma
dnica vez.

7.3.1Para a comprovacado da experiéncia minima de 3 (trés) anos, sera aceito o somatoério
de atestados de periodos diferentes, ndo havendo obrigatoriedade de os trés anos
serem ininterruptos.

7.3.20 licitante deve disponibilizar todas as informacfGes necessarias a comprovacao da
legitimidade dos atestados solicitados, apresentando, dentre outros documentos,
copia do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da contratante
e local em que foram prestados 0S servigos.

8. METODOLOGIA DE AVALIACAO DA EXECUCAO DOS SERVICOS.

8.1. Os servigos deverdo ser executados com base nos parametros minimos a seguir
estabelecidos:

8.2. A Contratante utilizara formulario préprio como meio de analise, conforme
Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), em consonancia com as diretrizes da
IN/MPOG 05/2017, para definir e padronizar a avaliagdo da qualidade dos servigos
prestados pela Contratada.

8.3. O IMR vinculard o pagamento dos servicos aos resultados alcancados em
complemento a mensuracao dos servicos efetivamente prestados, ndo devendo as
adequacdes de pagamento, originadas pelo descumprimento do IMR ser
interpretadas como penalidades ou multas.
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8.3.1.0 valor pago mensalmente sera ajustado ao resultado da avaliacdo do servico por
meio do Instrumento de Medicao de Resultado, anexo indissociavel do contrato.

8.4. O procedimento de avaliacdo dos servicos serd realizado periodicamente pelos
fiscais do contrato, com base em pontuacdes atribuidas a cada item.

8.5. A pontuacdo maxima sera de 100 (cem) pontos.

8.6. Os servigcos serdo considerados insatisfatorios se a empresa ndo atingir 40
(quarenta) pontos.

8.7. O nédo atendimento das metas, por infima diferenca podera ser objeto apenas de
notificacdo nas primeiras ocorréncias, de modo a ndo comprometer a continuidade
da contratacao.

8.8. A Contratada podera apresentar justificativa para a prestacéo dos servi¢os abaixo do
nivel de satisfacdo, que podera ser aceita pela Contratante, desde que comprovada
a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis
e alheios ao controle da Contratada.

8.9. A critério da Contratante, a Contratada poderd ser penalizada com a rescisao
contratual nas seguintes condicoes:

8.9.1Em caso de reincidéncia de falhas penalizadas com o desconto de 10% (dez por
cento) por mais de 3 (trés) vezes durante a vigéncia do contrato ou a cada
prorrogacao, se houver;

8.9.2 Faixa de pontuacgé&o obtida abaixo de 25 (vinte e cinco) pontos;

8.9.3 A pontuacao for inferior a 40 (quarenta) pontos por 3 (trés) meses consecutivos.

9. REQUISITOS DA CONTRATACAO

9.1. O profissional selecionado pela CONTRATADA para a prestacdo do servico de
recepcionista devera atender os seguintes requisitos:

9.1.1.Cumprir jornada (s) de 44 (quarenta e quatro) horas semanais, entre as 07h42min e
17h30min, a ser (em) estabelecida (s) pela Administracdo, com profissionais
qualificados e habilitados, conforme descri¢cdo no item 6.29;

9.1.2Deverdo estar de acordo a classificacdo do Cédigo Brasileiro de Ocupacdes — CBO:
4221-05 com a devida capacitacdo necessaria.

10.MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDICAO E
PAGAMENTO

10.1. Os atores envolvidos na gestéo e fiscalizagdo contratual estéo elencados abaixo:

10.1.1.0 gestor do Contrato que tera a funcéo de coordenar as atividades relacionadas a
fiscalizacdo técnica, administrativa, setorial e pelo publico usuario, bem como dos
atos preparatérios a instrucdo processual e ao encaminhamento da documentacéo
pertinente ao setor de contratos para formalizacdo dos procedimentos quanto aos
aspectos que envolvam a prorrogacao, alteracdo, reequilibrio, pagamento, eventual
aplicacao de sancoes, extingdo do contrato, dentre outros;

10.1.2.As comunicacbes serdo realizadas via e-mail, carta registrada (AR), ou
dependendo da emergencialidade ou necessidade da celeridade da informacéo via
telefone, sendo que a contratada devera o tratamento adequado as solicitacfes em
todas as formas de comunicacéo elencadas.



Fls.:

Ministério do Desenvolvimento Regional — MDR
COD EVASF Companhia de Desenvolvimento dos Vales do S&o Francisco e do Parnaiba Proc.:59580.000822/2020-10
F—— Geréncia Regional de Administragéo e Suporte Logist  ico — 82GRA

11.UNIFORMES

11.1.Os uniformes a serem fornecidos pela Contratada a seu empregado deverdo ser
condizentes com a atividade a ser desempenhada no Orgdo Contratante,
compreendendo pecas para todas as estacdes climaticas do ano, sem qualquer
repasse do custo para o0 empregado.

11.2.0s uniformes deverdo ser confeccionados com tecidos de boa qualidade, que
permitam a boa mobilidade dos colaboradores, devendo ser resistentes, para nao
desbotarem, ndo rasgarem e ndo devem ser transparentes.

11.3.0Os uniformes deverdo conter a identificagdo da empresa (nome e/ou logotipo) em
local visivel, pelo menos nas pecas que compdem a parte superior do vestuario
(impressa ou bordada).

11.4. O fornecimento dos uniformes devera ser efetivado da seguinte forma:

11.4.1.0 primeiro uniforme devera ser entregue ao empregado no inicio da execucéo do
contrato, devendo o conjunto completo de uniforme ser substituido a cada 06 (seis)
meses, ou a qualquer época, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, apés
comunicacdo escrita da Contratante, sempre que nao atendam as condi¢cdes
minimas de apresentacao;

11.4.2.No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser apropriados para a
situacao, substituindo-os sempre que estiverem apertados;

11.5. Os uniformes deverdo ser entregues mediante recibo, cuja cépia, devidamente
acompanhada do original para conferéncia, devera ser enviada ao empregado
responsavel pela fiscalizacdo do contrato.

11.6. QUADRO DE UNIFORMES

Descricao minima dos uniformes Quantidade anual
Terno/Blazer 2
Calca/Saia 3
Camisa Social 3
Par de Sapatos 1
Par de meias 4

12.INICIO DA EXECUCAO DOS SERVICOS

12.1.A execucao dos servicos sera iniciada no dia seguinte a assinatura do contrato
anterior, cuja vigéncia sera de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado até o limite
de 60 (sessenta) meses, com manifestacio prévia e expressa das partes.

12.2.0 prazo serd contado da data da assinatura do contrato, com eficicia legal a partir
da publicacdo do extrato do contrato no Diario Oficial da Unido, tendo inicio e
vencimento em dia de expediente na Codevasf.

13.DA VISTORIA

13.1.Para o melhor dimensionamento e elaboracdo de sua proposta, o licitante podera
realizar vistoria nas instalacdes do local de execucdo dos servigos, acompanhado
por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 09h as 11h30 e
das 14h00 as 16h30, devendo o agendamento ser efetuado previamente pelo
telefone (98) 3198 1302 ou e-mails: gerson.mota@codevasf.gov.br e
antoniogomes.neto@codevasf.gov.br.

10
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13.2. Nenhuma visita sera realizada sem a confirmacéo de seu agendamento, por e-mail,
por parte da Contratante.

13.3.A vistoria € FACULTATIVA, podendo o licitante realiza-la por intermédio de
representante legal.

13.4.Para a vistoria, o licitante, ou 0 seu representante, deverd estar devidamente
identificado, e assinara a declaracao de vistoria;

13.5.0 prazo para vistoria iniciar-se-a no dia util seguinte ao da publicacdo do Edital,
estendendo-se até o dia Gtil anterior a data prevista para a abertura da sessao
publica.

14.0OBRIGACOES DA CONTRATANTE

14.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo
com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

14.2.Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servicos, por servidor
especialmente designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas,
indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente
envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as
providéncias cabiveis;

14.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso
da execucdo dos servicos, fixando prazo para a sua correcao;

14.4.Nao permitir que os empregados da Contratada realizem horas extras, exceto em
caso de comprovada necessidade de servico, formalmente justificada pela
autoridade do 6rgéo para o qual o trabalho seja prestado e desde que observado o
limite da legislacao trabalhista;

14.5. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacéo do servi¢o, no prazo e condi¢cdes
estabelecidas no Edital e seus anexos;

14.6.N&o praticar atos de ingeréncia na administracdo da Contratada, tais como:

14.6.1.exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-
se somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o
objeto da contratacdo previr o atendimento direto, tais como nos servicos de
recepcao e apoio ao usuario;

14.6.2.direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

14.6.3.promover ou aceitar o desvio de fungbes dos trabalhadores da Contratada,
mediante a utilizacdo destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da
contratacdo e em relacdo a funcdo especifica para a qual o trabalhador foi
contratado; e

14.6.4.considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do
préprio 6rgdo ou entidade responsavel pela contratacdo, especialmente para efeito
de concesséo de diarias e passagens.

14.7.Fiscalizar mensalmente, por amostragem, o0 cumprimento das obrigacdes
trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS, especialmente:

14.7.1.A concessao de férias remuneradas e o pagamento do respectivo adicional, bem
como de auxilio-transporte, auxilio-alimentacao e auxilio-satde, quando for devido;

14.7.2.0 recolhimento das contribuicdes previdenciarias e do FGTS dos empregados que
efetivamente participem da execucdo dos servigos contratados, a fim de verificar
qualquer irregularidade;

11
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14.7.3.0 pagamento de obrigacdes trabalhistas e previdenciarias dos empregados
dispensados até a data da extingdo do contrato.

14.8. Analisar os termos de rescisdo dos contratos de trabalho do pessoal empregado na
prestacao dos servicos no prazo de 30 (trinta) dias, prorrogavel por igual periodo,
apos a extincdo ou rescisao do contrato.

15.0BRIGACOES DA CONTRATADA

15.1. Executar os servicos conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e de sua
proposta, com a alocagdo do empregado necessario ao perfeito cumprimento das
clausulas contratuais;

15.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem
vicios, defeitos ou incorrecbes resultantes da execucdo ou dos materiais
empregados;

15.3. Manter o empregado nos horarios predeterminados pela Administracao;

15.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, de
acordo com os artigos 14 e 17 a 27, do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n°®
8.078, de 1990), ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso
exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente
aos danos sofridos;

15.5. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem
executados, em conformidade com as normas e determina¢des em vigor;

15.6.Vedar a utilizacédo, na execucao dos servicos, de empregado que seja familiar de
agente publico ocupante de cargo em comissao ou funcdo de confianca no 6rgéo
contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010;

~

15.7.Disponibilizar a Contratante o0os empregados devidamente uniformizados e
identificados por meio de cracha, além de prové-los com os Equipamentos de
Protecao Individual - EPI, quando for o caso;

15.8. Fornecer os uniformes a serem utilizados por seus empregados, conforme disposto
neste Termo de Referéncia, sem repassar quaisquer custos a estes;

15.9.As empresas contratadas que sejam regidas pela Consolidacdo das Leis do
Trabalho (CLT) deverdo apresentar a seguinte documentacdo no primeiro més de
prestacdo dos servicos, conforme alinea "g" do item 10.1do Anexo VIII-B da IN
SEGES/MPDG n. 5/2017:

15.9.1 Relacdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou funcéo, horario do
posto de trabalho, nimeros da carteira de identidade (RG) e da inscricdo no
Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicacdo dos responsaveis técnicos pela
execucao dos servi¢cos, quando for o caso;

15.9.2.Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos
responsaveis técnicos pela execucdo dos servicos, quando for o caso, devidamente
assinada pela contratada; e

15.9.3.Exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestardo os
servicos;

15.9.4.Declaracdo de responsabilidade exclusiva da contratada sobre a quitacdo dos
encargos trabalhistas e sociais decorrentes do contrato;

12
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15.9.5.0s documentos acima mencionados deverdo ser apresentados para cada novo
empregado que se vincule a prestacdo do contrato administrativo. De igual modo, o
desligamento de empregados no curso do contrato de prestacédo de servicos deve
ser devidamente comunicado, com toda a documentacao pertinente ao empregado
dispensado, a semelhanca do que se exige quando do encerramento do contrato
administrativo.

15.10. Quando nao for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, a empresa contratada cujos empregados vinculados ao
servico sejam regidos pela CLT devera entregar ao setor responsavel pela
fiscalizacdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos
servicos, 0s seguintes documentos:

a) prova de regularidade relativa a Seguridade Social;
b) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Uniao;
c) certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e
Municipal do domicilio ou sede do contratado;
d) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e
e) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c" do item
10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MPDG n. 5/2017;
15.11. Substituir, no prazo de 2h (duas horas), em caso de eventual auséncia, tais como
faltas e licencas, o empregado posto a servico da Contratante, devendo identificar
previamente o respectivo substituto ao Fiscal do Contrato;

15.12. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacbes previstas em Acordo,
Convencado, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias
abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacbes trabalhistas, sociais,
previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a Contratante;

15.12.1.N&o serao incluidas nas planilhas de custos e formacao de precos as disposicoes
contidas em Acordos, Dissidios ou Convengdes Coletivas que tratem de
pagamento de participacdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados da
empresa contratada, de matéria ndo trabalhista, ou que estabelecam direitos ndo
previstos em lei, tais como valores ou indices obrigatérios de encargos sociais ou
previdenciarios, bem como de precos para 0s insumos relacionados ao exercicio
da atividade.

15.13. Efetuar o pagamento dos salarios dos empregados alocados na execucdo
contratual mediante depdsito na conta bancaria de titularidade do trabalhador, em
agéncia situada na localidade ou regido metropolitana em que ocorre a prestacéo
dos servicos, de modo a possibilitar a conferéncia do pagamento por parte da
Contratante. Em caso de impossibilidade de cumprimento desta disposicdo, a
contratada devera apresentar justificativa, a fim de que a Administracdo analise sua
plausibilidade e possa verificar a realizagdo do pagamento.

15.14. Autorizar a Administracdo contratante, no momento da assinatura do contrato, a
fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salérios e demais verbas
trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribuicbes
previdenciérias e do FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e
regular dessas obrigacbes, até o momento da regularizacdo, sem prejuizo das
sanc¢des cabiveis.

15.14.1.Quando nédo for possivel a realizacdo desses pagamentos pela propria
Administragdo (ex.: por falta da documentagao pertinente, tais como folha de
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pagamento, rescisdes dos contratos e guias de recolhimento), os valores retidos

cautelarmente serdo depositados junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de

serem utilizados exclusivamente no pagamento de salarios e das demais verbas
trabalhistas, bem como das contribui¢cdes sociais e FGTS decorrentes.

15.15. Atender as solicitacbes da Contratante quanto a substituicdo dos empregados

alocados, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos casos em que ficar constatado

descumprimento das obrigacGes relativas a execucado do servico, conforme descrito

neste Termo de Referéncia;

15.16. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas da
Administragao;

15.17. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas,
alertando-os a ndo executar atividades nao abrangidas pelo contrato, devendo a
Contratada relatar a Contratante toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de
evitar desvio de funcao;

15.18. Instruir seus empregados, no inicio da execucéo contratual, quanto a obtencao das
informacdes de seus interesses junto aos 6rgaos publicos, relativas ao contrato de
trabalho e obrigacdes a ele inerentes, adotando, entre outras, as seguintes medidas:

15.18.1.Viabilizar o acesso de seus empregados, via internet, por meio de senha prépria,
aos sistemas da Previdéncia Social e da Receita do Brasil, com o objetivo de
verificar se as suas contribuicbes previdenciarias foram recolhidas, no prazo
maximo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestacdo dos servicos ou
da admissao do empregado;

15.18.2.Viabilizar a emisséo do cartdo cidadao pela Caixa Econémica Federal para todos
0s empregados, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da
prestacdo dos servi¢cos ou da admissédo do empregado;

15.18.3.0ferecer todos 0s meios necessarios aos seus empregados para a obtencéo e
extratos de recolhimentos de seus direitos sociais, preferencialmente por meio
eletrénico, quando disponivel.

15.19. Manter preposto nos locais de prestacdo de servico, aceito pela Administracéo,

para representa-la na execugéo do contrato;

15.20. Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da
prestacao dos servigos;

15.21. Fornecer, sempre que solicitados pela Contratante, os comprovantes do
cumprimento das obriga¢cfes previdenciarias, do Fundo de Garantia do Tempo de
Servico - FGTS, e do pagamento dos salarios e demais beneficios trabalhistas dos
empregados colocados a disposi¢cdo da Contratante;

15.21.1.Ultrapassado o prazo de 15 (quinze) dias, contados na comunicacdo mencionada
no subitem anterior, sem a regularizacdo da falta, a Administracdo poderéa efetuar
0 pagamento das obrigacdes diretamente aos empregados da contratada que
tenham participado da execucdo dos servicos objeto do contrato, sem prejuizo
das demais sancdes cabiveis.
15.21.1.1. O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado
pela contratante para acompanhar o pagamento das respectivas verbas.
15.22. N&o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto
na condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacao
do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;
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15.23. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificagéo exigidas na licitacao;

15.24. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento
do contrato;

15.25. Ndo se beneficiar da condicdo de optante pelo Simples Nacional, salvo as
excegdes previstas no § 5°-C do art. 18 da Lei Complementar no 123, de 14 de
dezembro de 2006;

15.26. Comunicar formalmente a Receita Federal a assinatura do contrato de prestacdo
de servigcos mediante cessao de mao de obra, salvo as excecdes previstas no § 5°-C
do art. 18 da Lei Complementar no 123, de 14 de dezembro de 2006, para fins de
exclusdo obrigatéria do Simples Nacional a contar do més seguinte ao da
contratacdo, conforme previsdo do art.17, Xll, art.30, 81°, Il e do art. 31, Il, todos da
LC 123, de 2006.

15.26.1.Para efeito de comprovacdo da comunicacdo, a contratada devera apresentar
copia do oficio enviado a Receita Federal do Brasil, com comprovante de entrega
e recebimento, comunicando a assinatura do contrato de prestacdo de servigos
mediante cessdo de mao de obra, até o ultimo dia atil do més subsequente ao da
ocorréncia da situacao de vedagao.

15.27. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de
fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale
transporte, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta
nao seja satisfatorio para o atendimento do objeto da licitacdo, exceto quando
ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 81 da Lei n® 13.303/2016.

15.28. Deter instalacdes, aparelhamento e pessoal técnico adequados e disponiveis para
a realizacao do objeto da licitacéo.

16.DA SUBCONTRATACAO
16.1.N&o serd admitida a subcontratacdo do objeto licitatorio.
17.ALTERACAO SUBJETIVA

17.1.E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da contratada com/em outra pessoa
juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos
de habilitacdo exigidos na licitacdo original; sejam mantidas as demais clausulas e
condicBes do contrato; ndo haja prejuizo a execucédo do objeto pactuado e haja a
anuéncia expressa da Administracéo a continuidade do contrato.

18.0 CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

18.1.As atividades de gestdo e fiscalizacdo da execucdo contratual sdo o conjunto de
acOes que tem por objetivo aferir o cumprimento dos resultados previstos pela
Administracdo para o servigco contratado, verificar a regularidade das obrigacdes
previdenciarias, fiscais e trabalhistas, bem como prestar apoio a instrucao
processual e o encaminhamento da documentacao pertinente ao setor de contratos
para a formalizacdo dos procedimentos relativos a repactuacdo, alteracao,
reequilibrio, prorrogacéo, pagamento, eventual aplicacdo de sancdes, extincdo do
contrato, dentre outras, com vista a assegurar 0 cumprimento das clausulas
avencadas e a solugéo de problemas relativos ao objeto.
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18.2.0 conjunto de atividades de gestéo e fiscalizacdo compete ao gestor da execucao
do contrato, podendo ser auxiliado pela fiscalizacdo técnica, administrativa, setorial e
pelo publico usuério, de acordo com as seguintes disposi¢coes:

| — Gestédo da Execucédo do Contrato: é a coordenacéo das atividades relacionadas
a fiscalizacao técnica, administrativa, setorial e pelo publico usuario, bem como dos
atos preparatorios a instrucao processual e ao encaminhamento da documentacao
pertinente ao setor de contratos para formalizacdo dos procedimentos quanto aos
aspectos que envolvam a prorrogacao, alteracdo, reequilibrio, pagamento, eventual
aplicacao de sancgdes, extingdo do contrato, dentre outros;

Il — Fiscalizacdo Técnica: €é o acompanhamento com o objetivo de avaliar a
execucao do objeto nos moldes contratados e, se for o caso, aferir se a quantidade,
gualidade, tempo e modo da prestacdo dos servicos estdo compativeis com 0s
indicadores de niveis minimos de desempenho estipulados no ato convocatério,
para efeito de pagamento conforme o resultado, podendo ser auxiliado pela
fiscalizacdo pelo publico usuario;

Il — Fiscalizagdo Administrativa: € 0 acompanhamento dos aspectos
administrativos da execucao dos servigos, quanto as obrigacdes previdenciarias,
fiscais e trabalhistas, bem como quanto as providéncias tempestivas nos casos de
inadimplemento;

IV — Fiscalizacdo Setorial: € o0 acompanhamento da execucdo do contrato nos
aspectos técnicos ou administrativos, quando a prestacdo dos servicos ocorrer
concomitantemente em setores distintos ou em unidades desconcentradas de um
mesmo Orgdo ou entidade; e

V - Fiscalizagdo pelo Publico Usuario: é o acompanhamento da execucgdo
contratual por pesquisa de satisfacdo junto ao usuério, com o objetivo de aferir os
resultados da prestacdo dos servicos, 0S recursos materiais e os procedimentos
utilizados pela contratada, quando for o caso, ou outro fator determinante para a
avaliacao dos aspectos qualitativos do objeto.

18.2.1. Quando a contratacdo exigir fiscalizagdo setorial, o 6rgdo ou entidade devera
designar representantes nesses locais para atuarem como fiscais setoriais.
18.3. As atividades de gestao e fiscalizagdo da execucao contratual devem ser realizadas
de forma preventiva, rotineira e sisteméatica, podendo ser exercidas por servidores,
equipe de fiscaliza¢do ou Unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribuicoes,
figue assegurada a distincdo dessas atividades e, em razdo do volume de trabalho,
ndo comprometa o desempenho de todas as ac¢les relacionadas a Gestdo do

Contrato.

18.4. A fiscalizagdo administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos,
levando-se em consideracao falhas que impactem o contrato como um todo e nao
apenas erros e falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a um
determinado empregado.

18.5.Na fiscalizacdo do cumprimento das obrigacdes trabalhistas e sociais exigir-se-a,
dentre outras, as seguintes comprovacdes (0s documentos poderdo ser originais ou
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cOpias autenticadas por cartério competente ou por servidor da Administracdo), no
caso de empresas regidas pela Consolidagao das Leis do Trabalho (CLT):

18.5.1. No primeiro més da prestacdo dos servicos, a CONTRATADA devera apresentar
a seguinte documentagao:

18.5.1.1.Relacdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungéo, horario do
posto de trabalho, niumeros da carteira de identidade (RG) e da inscrigdo no
Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF); Essa relacdo devera ser atualizada sempre
gue houver alguma substituicdo de empregados do quadro.

18.5.1.2.Copia da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados
admitidos e dos responséveis técnicos pela execucgdo dos servi¢os, quando for o
caso, devidamente assinada pela CONTRATADA,; e

18.5.1.3.Exames meédicos admissionais dos empregados da CONTRATADA que
prestardo os servigos.

18.5.2. Quando da extingcdo ou rescisao do contrato, apos o ultimo més de prestacdo dos

servicos, no prazo definido no contrato:

18.5.2.1.termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de
servico, devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;

18.5.2.2.guias de recolhimento da contribuicdo previdenciéria e do FGTS, referentes as
rescisdes contratuais;

18.5.2.3.extratos dos depésitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de
cada empregado dispensado;

18.5.2.4.exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

18.6.A CONTRATANTE devera analisar a documentacdo do item 19.5.2 no prazo de 30

(trinta) dias apds o recebimento dos documentos, prorrogaveis por mais 30 (trinta)
dias, justificadamente.

18.7.No caso de sociedades diversas, tais como as Organizacdes Sociais Civis de
Interesse Publico (Oscip’s) e as Organizacfes Sociais, sera exigida a comprovacgao
de atendimento a eventuais obrigacbes decorrentes da legislacdo que rege as
respectivas organizacoes.

18.8.Sempre que houver admissdo de novos empregados pela contratada, os
documentos elencados no subitem 18.5.1 acima deveréo ser apresentados.

18.9.Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuicdes
previdenciarias, os fiscais ou gestores do contrato deverdo oficiar & Receita Federal
do Brasil (RFB).

18.10. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuicdo para o FGTS,
os fiscais ou gestores do contrato deverdo oficiar ao Ministério do Trabalho.

18.11. O descumprimento das obrigacdes trabalhistas ou a ndo manutencdo das
condicdes de habilitacdo pela CONTRATADA poder4d dar ensejo a rescisdo
contratual, sem prejuizo das demais sancoes.

18.12. A CONTRATANTE podera conceder prazo para que a CONTRATADA regularize
suas obrigacdes trabalhistas ou suas condicGes de habilitacdo, sob pena de rescisédo
contratual, guando néo identificar ma-fé ou a incapacidade de correcéo.

18.13. Além das disposi¢cdes acima citadas, a fiscalizacdo administrativa observara, ainda,
as seguintes diretrizes:

18.13.1.Fiscalizacao inicial (no momento em que a prestacdo de servi¢os € iniciada):
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a) Sera elaborada planilha-resumo de todo o contrato administrativo, com informacfes
sobre todos os empregados terceirizados que prestam servicos, com 0s seguintes dados:
nome completo, nimero de inscricdo no CPF, funcdo exercida, salario, adicionais,
gratificacdes, beneficios recebidos, sua especificacdo e quantidade (vale-transporte,
auxilio-alimentacao), horario de trabalho, férias, licencas, faltas, ocorréncias e horas
extras trabalhadas;

b) Todas as anota¢Oes contidas na CTPS dos empregados serédo conferidas, a fim de que
se possa verificar se as informacdes nelas inseridas coincidem com as informacdes
fornecidas pela CONTRATADA e pelo empregado;

c) O numero de terceirizados por funcdo deve coincidir com o previsto no contrato
administrativo;

d) O salario ndo pode ser inferior ao previsto no contrato administrativo e na Convencao
Coletiva de Trabalho da Categoria (CCT);

e) Serdo consultadas eventuais obrigacbes adicionais constantes na CCT para a
CONTRATADA;

f) Sera verificada a existéncia de condicdes insalubres ou de periculosidade no local de
trabalho que obriguem a empresa a fornecer determinados Equipamentos de Protecéo
Individual (EPI).

18.13.2.Fiscalizacdo mensal (a ser feita antes do pagamento da fatura):

a) Deve ser feita a retencdo da contribuicdo previdenciaria no valor de 11% (onze por
cento) sobre o valor da fatura e dos impostos incidentes sobre a prestacéo do servico;

b) Deve ser consultada a situacdo da empresa junto ao SICAF;

c) Serdo exigidos a Certiddo Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos Tributarios
Federais e a Divida Ativa da Unido, o Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) e a
Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), caso esses documentos ndo estejam
regularizados no Sicaf;

d) Devera ser exigida, quando couber, comprovacao de que a empresa mantém reserva
de cargos para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social,
conforme disposto no art. 66-A da Lei n°® 8.666, de 1993.

18.13.3.Fiscalizacao diaria:

18.13.3.1Devem ser evitadas ordens diretas da CONTRATANTE dirigidas aos
terceirizados. As solicitacdes de servicos devem ser dirigidas ao preposto da
empresa. Da mesma forma, eventuais reclamacdes ou cobrancas relacionadas
aos empregados terceirizados devem ser dirigidas ao preposto.
18.13.3.2Toda e qualquer alteracdo na forma de prestacéo do servico, como a negociagao
de folgas ou a compensacao de jornada, deve ser evitada, uma vez que essa
conduta é exclusiva da CONTRATADA.
18.13.3.3Devem ser conferidos, por amostragem, diariamente, 0s empregados
terceirizados que estdo prestando servicos e em quais funcdes, e se estédo
cumprindo a jornada de trabalho
18.14. Cabe, ainda, a fiscalizacdo do contrato, verificar se a CONTRATADA observa a
legislacdo relativa a concessdo de férias e licencas aos empregados, respeita a
estabilidade proviséria de seus empregados e observa a data-base da categoria
prevista na CCT, concedendo os reajustes dos empregados no dia e percentual
previstos.
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18.15. A CONTRATANTE devera solicitar, por amostragem, aos empregados, seus
extratos da conta do FGTS e que verifiqguem se as contribui¢cdes previdenciarias e do
FGTS estéo sendo recolhidas em seus nomes.

18.15.1.A0 final de um ano, todos os empregados devem ter seus extratos avaliados.

18.16. A CONTRATADA devera entregar, no prazo de 15 (quinze) dias, quando solicitado
pela CONTRATANTE quaisquer dos seguintes documentos:

18.16.1.extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da
CONTRATANTE;

18.16.2.copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacdo dos
servigos, em que conste como tomador a CONTRATANTE;

18.16.3.copia dos contracheques assinados dos empregados relativos a qualquer més da
prestacdo dos servicos ou, ainda, quando necessario, copia de recibos de
depdsitos bancérios; e

18.16.4.comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-
alimentacdo, entre outros), a que estiver obrigada por forca de lei, Acordo,
Convencao ou Dissidio Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da
prestacdo dos servicos e de qualquer empregado.

18.17. A fiscalizacao técnica dos contratos avaliara constantemente a execucéo do objeto
para afericAio da qualidade da prestacdo dos servicos, devendo haver o
redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre
que a CONTRATADA:

18.17.1.ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade
minima exigida as atividades contratadas; ou

18.17.2.deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucao do
servico, ou utilizad-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

18.17.3.A utilizagdo do IMR néo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos
para a avaliacdo da prestacao dos servicos.

18.18. Durante a execucao do objeto, o fiscal técnico deverd monitorar constantemente o
nivel de qualidade dos servicos para evitar a sua degeneracédo, devendo intervir para
requerer & CONTRATADA a correcdo das faltas, falhas e irregularidades
constatadas.

18.19. O fiscal técnico deverd apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliacao da
execucao do objeto ou, se for o caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da
prestacao dos servicos realizada.

18.19.1.Em hipo6tese alguma, serd admitido que a propria CONTRATADA materialize a
avaliacado de desempenho e qualidade da prestacao dos servicos realizada.

18.20. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestacdo do servico com
menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que
comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores
imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

18.21. Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do
servico em relacdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis
minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser
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aplicadas as sancfes a CONTRATADA de acordo com as regras previstas no ato
convocatorio.

18.22. O fiscal técnico podera realizar avaliacdo diaria, semanal ou mensal, desde que o
periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho
e qualidade da prestacéo dos servicos.

18.23. O fiscal técnico, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade
pactuada, sem perda da qualidade na execucdo do servico, devera comunicar a
autoridade responsavel para que esta promova a adequacdo contratual a
produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteracdo dos
valores contratuais previstos no § 1° do art. 81 da Lei n°® 13.303/2016.

18.24. A conformidade do material a ser utilizado na execucdo dos servigcos devera ser
verificada juntamente com o documento da CONTRATADA que contenha sua
relacdo detalhada, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na
proposta, informando as respectivas quantidades e especificacbes técnicas, tais
como: marca, qualidade e forma de uso.

18.25. O representante da CONTRATANTE devera promover o registro das ocorréncias
verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas
contratuais, conforme Regulamento Interno de Licitacdes da Codevasf, e demais
legislacdes aplicaveis.

18.26. O descumprimento total ou parcial das obriga¢gGes e responsabilidades assumidas
pela CONTRATADA, incluindo o descumprimento das obrigacfes trabalhistas, ndo
recolhimento das contribuicdes sociais, previdenciarias ou para com o FGTS ou a
ndo manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo, ensejard a aplicacdo de sancbes
administrativas, previstas no instrumento convocatério e na legislacdo vigente,
podendo culminar em rescisdo contratual, por ato unilateral e escrito da
CONTRATANTE, conforme disposto nos arts. 77 e 80 da Lei n° 8.666, de 1993.

18.27. Caso néo seja apresentada a documentacdo comprobatéria do cumprimento das
obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS, a CONTRATANTE
comunicara o fato a CONTRATADA e retera o0 pagamento da fatura mensal, em
valor proporcional ao inadimplemento, até que a situagéo seja regularizada.

18.27.1.Nao havendo quitacdo das obrigacBes por parte da CONTRATADA no prazo de
quinze dias, a CONTRATANTE podera efetuar o pagamento das obrigacbes
diretamente aos empregados da contratada que tenham participado da execucéo
dos servicos objeto do contrato.

18.27.2.0 sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado pela
CONTRATANTE para acompanhar o pagamento das verbas mencionadas.

18.27.3.Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio ou implicam a assuncao
de responsabilidade por quaisquer obrigacbes dele decorrentes entre a
contratante e os empregados da contratada.

18.28. O contrato s6 ser& considerado integralmente cumprido apds a comprovacéo, pela
CONTRATADA, do pagamento de todas as obrigacdes trabalhistas, sociais e
previdenciarias e para com o FGTS referentes a méo de obra alocada em sua
execucao, inclusive quanto as verbas rescisorias.

18.29. A fiscalizagé@o de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade
da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda
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que resultante de imperfeicdes técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material
inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, nédo implica
corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores e fiscais, de
conformidade com o art. 70 da Lei n°® 8.666, de 1993.

19.DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO

19.1. O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execuc¢ao do contrato.

19.2. O recebimento provisorio sera realizado pelo fiscal técnico, administrativo e setorial
ou pela equipe de fiscalizacao.

19.2.1. Ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico devera apurar o resultado das
avaliacfes da execucao do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e
gualidade da prestacdo dos servicos realizados em consonancia com o0s
indicadores previstos no ato convocatorio.

19.2.2. Ao final de cada periodo mensal, o fiscal administrativo devera verificar a efetiva
realizacdo dos dispéndios concernentes aos salarios e as obrigagdes trabalhistas,
previdenciarias e com o FGTS do més anterior.

19.2.3. Sera elaborado relatério circunstanciado, com registro, analise e concluséo
acerca das ocorréncias na execucdo do contrato, o qual sera encaminhado ao
gestor do contrato para recebimento definitivo.

19.2.3.1. Quando a fiscalizacdo for exercida por um Uunico servidor, o relatério
circunstanciado devera conter registro, analise e conclusdo acerca das
ocorréncias na execucdo do contrato, em relacdo a fiscalizacdo técnica e
administrativa, devendo ser encaminhado ao gestor do contrato para
recebimento definitivo.
19.3. O recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execucdo dos servi¢os, sera
realizado pelo gestor do contrato.

19.3.1. O gestor do contrato analisara os relatorios e toda documentacdo apresentada
pela fiscalizacdo técnica e administrativa e, caso haja irregularidades que
impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicara as clausulas
contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas
correcoes.

19.3.2. O gestor emitird termo circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos
servicos prestados, com base nos relatérios e documentacdo apresentados, e
comunicara a CONTRATADA para que emita a Nota Fiscal ou Fatura com o valor
exato dimensionado pela fiscalizacdo com base no Instrumento de Medi¢cédo de
Resultado (IMR), ou instrumento substituto.

20.DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

20.1.Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n° 10.520, de 2002, a
CONTRATADA que:
20.1.1. nado promover o recolhimento das contribuicdes relativas ao FGTS e a Previdéncia
Social exigiveis até o0 momento da apresentacdo da fatura;

20.1.2. deixar de realizar pagamento do salario, do vale-transporte e do auxilio
alimentacao no dia fixado.
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20.1.3. Multa de:

20.1.3.1. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o
valor adjudicado em caso de atraso na execucdo dos servicos, limitada a
incidéncia a 15 (quinze) dias. Ap0s o décimo quinto dia e a critério da
Administracdo, no caso de execucdo com atraso, podera ocorrer a nhao-
aceitacdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipotese, inexecucéo total da
obrigacdo assumida, sem prejuizo da rescisao unilateral da avenca;

20.1.3.2. 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado,
em caso de atraso na execucao do objeto, por periodo superior ao previsto no
subitem acima, ou de inexecucao parcial da obrigacdo assumida;

20.1.3.3.0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor
adjudicado, em caso de inexecucéo total da obrigacdo assumida,

20.1.3.4. 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento
constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e

20.1.3.5. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na
apresentacdo da garantia (seja para reforco ou por ocasidao de prorrogacao),
observado o maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e
cinco) dias autorizard a Administracdo CONTRATANTE a promover a rescisdo
do contrato;

20.2. Para efeito de aplicacdo de multas, as infragcdes séo atribuidos graus, de acordo com

as tabelas 1 e 2:

Tabela 1

GRAU CORRESPONDENCIA

=

0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato

0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato

1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato

ajlbdfwi]nN

3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

Tabela 2

INFRACAO

ITEM DESCRICAO GRAU

Permitir situa¢é@o gque crie a possibilidade de causar dano fisico, leséo corporal ou

N ; _ 05
consequéncias letais, por ocorréncia,;

Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou caso fortuito, 0s servi¢cos

contratuais por dia e por unidade de atendimento; 04

Manter funcionario sem qualificacdo para executar os servi¢cos contratados, por

empregado e por dia; 03

4 Recusar-se a executar servi¢o determinado pela fiscaliza¢ao, por servigo e por dia; 02

Retirar funcionarios ou encarregados do servi¢o durante o expediente, sem a

anuéncia prévia do CONTRATANTE, por empregado e por dia; 03

Para os itens a seguir, deixar de:
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Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal,

6 o . 01
por funcionario e por dia;
7 Cumprir determinacg&o formal ou instru¢do complementar do érgéo fiscalizador, por 02
ocorréncia;
8 Substituir empregado que se conduza de modo inconveniente ou ndo atenda as 01

necessidades do servico, por funcionario e por dia;

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndo previstos nesta tabela de
9 multas, apos reincidéncia formalmente notificada pelo érgao fiscalizador, por item e 03
por ocorréncia;

Indicar e manter durante a execucao do contrato os prepostos previstos no

10 edital/contrato;

01

Providenciar treinamento para seus funcionarios conforme previsto na relagéo de

11 obrigacdes da CONTRATADA

01

20.3. Os servicos prestados pela Contratada e os materiais fornecidos serdo avaliados por
meio de 6 (Seis) indicadores de qualidade, que séo:

20.3.1. Prazo de atendimento de demandas (OS);

20.3.2. Empregado sem uniforme, identificacdo, equipamento, maquina ou utensilio de

uso obrigatorio;

20.3.3. Nao cumprimento de obrigacdes relativas ao servico apés reiterada solicitacao

para fazé-lo;

20.3.4. Auséncia de material de consumo obrigatoriamente a ser fornecido pela

contratada;

20.3.5. Auséncia de empregado da contratada sem a devida reposicao; e

20.3.6. Conduta perigosa de empregados da contratada que ponha em risco a seguranca

de terceiros.

20.4. Aos indicadores serdo atribuidos pontos de avaliacdo que representara o
atendimento aos quesitos do contrato por parte da contratada.

20.5. A pontuacéo final dos servicos pode resultar em valores de 0 (zero) e 100 (cem),
correspondentes respectivamente as situacdes de servico atendido ou ndo com
qualidade e em conformidade com o acordado com a fiscalizacdo do contrato.

20.6.As tabelas a seguir apresentam os indicadores, as metas, 0s critérios e 0s
mecanismos de célculo estabelecidos para o contrato.

Indicador N° 01: Prazo de atendimento de demandas (OS).

Item Descricao

Finalidade Garantir um atendimento célere as demandas do.orgao

Meta a cumprir Demandas atendidas em até 24h

Instrumento de Solicitacdo de servicos - Ordem de Servigo (OSjiéas por e-mail

medicao corporativo

Forma de Pelo Fiscal do contrato

acompanhamento

Periodicidade Mensal

Mecanismo de Calculo| Cada OS sera verificada e valorada individualmexftecorréncias (OS)
registradas com tempo de resposta superior a 2wha (
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Inicio de Vigéncia Data da assinatura do contrato.
Faixas de ajuste no Zero ocorréncias = 15 pontos
pagamento Até 2 ocorréncias = 8 pontos

Até 4 ocorréncias = 5 pontos
Até 6 ocorréncias = 2 pontos
Até 8 ocorréncias = 0 pontos

Sancdes Ver faixas de ajuste de pagamento

Observacbes

Indicador N° 0z: Empregado sem uniforme, identificacdo de usayalidrio.

Item Descricao

Finalidade Garantir um atendimento seguro no ambiente da esapsem riscos e
acidentes de trabalho.

Meta a cumprir Diariamente

Instrumento de Notificagcdo pelas areas internas por meio de e-onaieclamacdes dirigidas

medicdo ao Fiscal do Contrato.

Forma de Pelo Fiscal do contrato.

acompanhamento

Periodicidade Mensal

Mecanismo de Calculo| Cada notificagdo ou reclamacao registrada junter@iigia da Unidade. N9
de notificacdes e reclamacdes no més.

Inicio de Vigéncia Data da assinatura do contrato.
Faixas de ajuste no Zero registro = 20 pontos
pagamento Até 1 ocorréncias = 18 pontos

Até 3 ocorréncias = 15 pontos
Até 5 ocorréncias = 12 pontos
Até 7 ocorréncias = 10 pontos
Até 10 ocorréncias = 5 pontos
Acima de 10 ocorréncias = 0 ponto.
Sancdes Ver faixas de ajuste de pagamento

Observacbes
Indicador N° 03 NEo cumprimento de obrigacdes relativas ao servigo apdés reiterada
solicitacdo para fazé-lo

ltem Descricao

Finalidade Garantir o atendimento as demandas do 6rgéo.

Meta a cumprir Demandas atendidas dentro do prazo acordado

Instrumento de Solicitacdo de servicos - Ordem de Servigo (OSjiéas por e-mail
medicao corporativo ndo atendida dentro do prazo acordado

Forma de Pelo Fiscal

acompanhamento

Periodicidade Mensal

Mecanismo de Célculo| Cada OS seré verificada e valorada individualmpateseus respectivos
prazos acordados com o Fiscal de Contrato e a 8s@ema contratada.

Inicio de Vigéncia Data da assinatura do contrato.
Faixas de ajuste no Zero ocorréncias = 30 pontos
pagamento Até 2 ocorréncias = 20 pontos

Até 4 ocorréncias = 10 pontos
Até 6 ocorréncias = 2 pontos
Acima de 8 ocorréncias = 0 pontos

Sancdes Ver faixas de ajuste de pagamento item

Observacbes

Indicador N° C4 Auséncia de empregado da contratada sem a devida reposicao.
ltem | Descricéo
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Finalidade Garantir um atendimento célere as demandas do érdéotro das
clausulas avencgadas no contrato sem queda em slidage.

Meta a cumprir Nenhuma ocorréncia

Instrumento de Registro de auséncia de emprego

medicao

Forma de Pelo Fiscal

acompanhamento

Periodicidade Mensal

Mecanismo de Calculo| Registro formal da falta de empregado sem reposicéo

Inicio de Vigéncia Data da assinatura do contrato.

Faixas de ajuste no Zero registro = 20 pontos

pagamento Uma ou mais ocorréncias = 0 ponto.

Sancdes Ver faixas de ajuste de pagamento item

Observactes

Indicador N° 06 Conduta perigosa de empregados da contratada que ponha em risco a
seguranca de terceiros

ltem Descricdo

Finalidade Garantir um atendimento dentro das normas vigelgesguranca do
trabalho e clausulas contratuais

Meta a cumprir Nenhuma ocorréncia

Instrumento de Registro formal de ocorréncias e constatacdo pget@F

medicao

Forma de Pelo Fiscal do contrato

acompanhamento

Periodicidade Diaria, com afericdo mensal

Mecanismo de Calculo| N° de registro e reclamacdes recebidas pelo Fiscabntrato e sua
constatacao.

Inicio de Vigéncia Data da assinatura do contrato.

Faixas de ajuste no Zero ocorréncias = 15 pontos

pagamento Até 2 ocorréncias = 8 pontos
Até 4 ocorréncias = 5 pontos
Até 6 ocorréncias = 2 pontos
Acima de 8 ocorréncias = 0 pontos

Sancdes Ver faixas de ajuste de pagamento item

Observacbes

20.7.Faixas para o ajuste de pagamento
20.7.1. As pontuaglOes aplicadas devem ser totalizadas para o més de referéncia,
conforme métodos apresentados nas tabelas de indicadores acima.
20.7.2. A soma das pontuac¢fes obtidas para cada indicador resultard em uma pontuacdo
final no intervalo de 0 a 100 pontos, conforme férmula a seguir:
20.7.2.1. Pontuagéo total do contrato = Pontos (Indicador n°® 1) + Pontos (Indicador n° 2) +
Pontos (Indicador n® 3) + Pontos (Indicador n° 4) + Pontos (Indicador n® 5) +
Pontos (Indicador n° 6).
20.8. Os pagamentos a serem realizados no contrato, relativos a cada més de referéncia,
devem ser ajustados pela pontuacao total do contrato, conforme tabela e férmula a

seguir:
Faixas de | Pagamento devido Fator de ajuste a ser aplicado ao
pontuacdo de ajuste contrato
De 80 a 100 pontos | 100% do valor previsto 1,00
De 70 a 79 pontos 97% do valor previsto 0,97
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De 60 a 69 pontos 95% do valor previsto 0,95
De 50 a 59 pontos 93% do valor previsto 0,93
De 40 a 49 pontos 90% do valor previsto 0,90

Abaixo de 40 pontos | 90% do valor previsto mais multa | 0,90 + avaliar necessidade de

aplicacdo de multa contratual

20.8.1. Valor devido apos ajuste = {(Valor mensal previsto) X (Fator de ajuste a ser
aplicado ao contrato)}.

20.8.2. A avaliacdo ABAIXO de 40 pontos por até trés vezes, no periodo de 12 meses,
ensejara a rescisao do contrato.

21.ACOES DE RESPONSABILIDADE AMBIENTAL
21.1.0s servicos prestados pela CONTRATADA deverdo pautar-se sempre no uso
racional de recursos e equipamentos, de forma a evitar e prevenir o desperdicio de
insumos e materiais consumidos bem como a geracéo excessiva de residuos, a fim
de atender as diretrizes de responsabilidade ambiental adotadas pelos 6rgaos
competentes.
21.1.1. Forneca aos empregados 0s equipamentos de seguranca que se fizerem
necessarios, para a execucao de servicos;
21.1.2. Respeite as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associacéo Brasileira de
Normas Técnicas sobre residuos solidos; e
21.2. A contratada devera promover capacitacdo em educacao e gestdo ambiental, para
todos os seus funcionarios terceirizados a servico da Codevast.

22.SEGURANCA DO TRABALHO

22.1.Promover medidas de protecdo para a redugdo ou neutralizacdo dos riscos
ocupacionais aos seus empregados, bem como fazer, obrigatoriamente, os
Equipamentos de Protecdo Individual (EPI's), conforme Norma Regulamentadora n°
06 do Ministério do Trabalho e Emprego — TEM, necessarios, tais como: oOculos,
luvas, aventais, mascaras, calcados apropriados etc., fiscalizando e exigindo que
seus empregados cumpram as normas e procedimentos destinados a preservacao
de sua integridade fisica, em cumprimento aos Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio
de 1943.

22.2.0 Contratado deverd realizar treinamentos com os empregados quanto a forma
adequada de utilizacdo dos equipamentos de acordo com as fun¢des exercidas.

23.PAGAMENTO.

23.1.0 pagamento dos servicos objeto deste Edital sera realizado em reais, contra a
apresentacdo das Notas Fiscais/Faturas devidamente atestadas pela Fiscalizac&o
da CODEVASF, e de acordo com o cumprimento dos seguintes eventos, observados
ainda os subitens seguintes.

23.2.Para efeito de pagamento sera observado o prazo de até 30 (trinta) dias corridos,
contados a partir da entrega das faturas/notas fiscais pela contratada.

24. REPACTUACAO DOS PRECOS

24.1.0 valor contratual admite repactuacao visando a adequagdo aos novos precos de
mercado, observado o interregno minimo de um ano e a demonstracdo analitica da
variacdo dos componentes de custos do contrato, devidamente justificada.

24.2.0s pregos da mé&o de obra serdo repactuados em decorréncia de alteragbes nas
Convencdes ou Acordos Coletivos, ou na legislacéo trabalhista e previdenciaria.
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24.3. O marco inicial para contagem do prazo para repactuacdo deve ser computado a
partir da data da apresentacédo do orgcamento, assim considerado como a data do
acordo, convencao, dissidio coletivo de trabalho ou equivalente.

24.4.0 orcamento devera considerar o resultado do dltimo dissidio da categoria anterior &
data da sua apresentacao.

24.5. 0 prazo minimo para as repactuacdes subsequentes deve ser computado a partir da
data da Ultima repactuacdo, admitindo a data base do Acordo, Dissidio ou
Convencéao Coletiva de Trabalho.

24.6.E vedada a repactuacdo dos precos mediante indexacdo de precos por indices
gerais, setoriais ou que reflitam a variagcao de custos, consoante o disposto no Art. 4°
do Decreto n° 2.271/97.

24.7.Caso a CONTRATADA néo requeira tempestivamente a repactuacao e prorrogue o
contrato sem pleitea-la, ocorrera a precluséo do direito

24.8. As repactuacoes serao precedidas de solicitacdo da CONTRATADA, acompanhada
de demonstracdo analitica da alteracdo dos custos, por meio de apresentacdo das
planilhas de composicdo de custos e formagdo de pregcos, do novo acordo ou
convencao coletiva ou sentenca normativa da categoria que fundamenta a
repactuacao, e, se for o caso, dos documentos indispensaveis a comprovacdo da
alteracdo dos precos de mercado de cada um dos itens da planilha a serem
alterados.

24.9.0s demais custos com a execucao do servico, diversos daqueles relacionados a
mao-de-obra, tais como materiais e insumos fornecidos serdao reajustados
anualmente.

24.10. O indice a ser considerado para o reajustamento sera o IGPM — indice Geral de
Precos de Mercado correspondente ao acumulado entre a data limite para a
apresentacao da proposta ou a data do ultimo reajustamento procedido e a data que
se estiver processando o reajustamento.

24.11. A critério da contratada, o primeiro reajustamento poderd ser requerido
conjuntamente com a repactuacdo imediatamente subsequente ao primeiro
aniversario da proposta, dando-se 0s reajustamentos subsequentes anualmente, a
contar da referida data.

24.12. Com base em ocorréncias registradas durante a execucao do contrato, poderao ser
negociados 0s seguintes itens gerenciaveis: auxilio doenca, licenca paternidade,
faltas legais, acidente de trabalho, aviso prévio indenizado e indenizacdo adicional.

24.13. A partir do segundo ano de vigéncia do contrato, este terd o percentual do item
“aviso prévio trabalhado” revisado, visto que esse custo € pago quase que
integralmente no primeiro ano.

24.14. E vedada a inclusio, por ocasido da repactuacdo, de beneficios ndo previstos na
proposta inicial, exceto quando se tornarem obrigatérios por for¢ca de instrumento
legal, sentenga normativa, acordo ou convencéo coletiva de trabalho.

25.ANEXOS

25.1. Anexo I: Justificativa de contratacao

25.2. Anexo lI: Planilha de Custos e Formacao de Precos
25.3. Anexo llI: Estudo Técnico Preliminar

Sao Luis, MA, XX de outubro de 2020.
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Gerson Mota Andrade
Chefe da 82 GRA/USA
Codevasf/83SR

Anexo |: Justificativas

Finalidade: este anexo tem por finalidade incluir exigénciapagticularidades em funcao da
especificidade dos, previstas no Termo de Refeméacgue aqui apés relacionadas passam a
integrar o TR.

Justificativas:

Da necessidade da contratacao

. A demanda da CODEVASF por esses servicos ocorreagéo de nao possuir, em seu quadro,

recursos humanos necessarios para exercer as $unig@to dessa contratacao.

A contratacdo compreende, além da méo-de-obranedmento de todos os equipamentos, EPIs,
ferramentas e insumos necessarios a execucado aegose conforme especificado neste
documento e demais anexos que o integram.

Atualmente, verifica-se uma tendéncia da AdminggtoaPUublica em reconhecer a importancia da
realizacdo dessas atividades por empresas espadadi pois, com isso, desincumbem servidores,
dirigentes e autoridades da CODEVASF de atribuiges, apesar de relevantes, podem ser
desenvolvidas perfeitamente pueio de prestacéo dservicos terceirizados.

Tendo em vista as peculiaridades da contratacdo onaroposta, faz-se essencial os seguintes
esclarecimentos:

para a elaboracéo das Planilhas de Custo e Formdadareco foram adotados os salarios de acordo
com a Convencéao Coletiva de Trabalho — ConvencéetiCa de Trabalho 2020/2020 da categoria
e 0 salario minimo;

cabe informar que as empresas interessadas nategét deverdo apresentar as Planilhas de Custo
e Formacao de Preco com base na convencao dartat@gis caso haja uma eventual repactuacéo
de contrato somente seréo considerados os itevistpgenas respectivas planilhas;

A licitante devera na composicado de precos ungad® mao de obra observar os pisos salariais
normativos da categoria correspondente, fixadodgyodissidio coletivo, acordos ou convencdes
coletivas de trabalho do(s) municipio(s) onde @raffio) o(s) servico(s).

Regime de execucdo: Empreitada por Precos Unitariopreco certo de unidades determinadas. O
pagamento sera por medicOes das unidades efetit@mercutadas.

Este regime de execucao é o mais apropriado pabgeto da licitacdo, pois serd pago somente 0s
servicos efetivamente executados, mediante medip@esais, dos precos unitarios propostos pela
contratada.

Permite Participacdo de ConsorciosNao serd permitida, na presente licitagdo, dgyzetao de
empresas em consorcio, tendo em vista, que o okjetoquestdo ndo é considerado de alta
complexidade ou vulto, sendo, portanto, improvéageracédo de algum fator técnico, operacional
ou econdmico, que venha privar a participacdo deresas consideradas do ramo para execucao do
presente objeto.

Declaracdo de compatibilidade com o Plano Pluriandano caso de investimento cuja execucao
ultrapasse um exercicio financeiro.
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Os servicos a serem contratados serdo executaduszm superior a um ano, conforme consta do
Termo de Referéncia e a previsdo de recursos orgaries é compativel, conforme previsto no
Plano Plurianual.

Critério de Julgamento: Menor preco

Divulgacao do valor orcado:

Conforme Acorddo n° 1502/2018 — Plenario TCU — MNeitacOes realizadas pelas empresas
estatais, sempre que o orcamento de referénciatiftiado como critério de aceitabilidade das
propostas, sua divulgacdo no edital € obrigat@iago facultativa, em observancia ao principio
constitucional da publicidade e, ainda, por ndoehano art. 34 da Lei n® 13.303/2016 (Lei das
Estatais) proibicdo absoluta a revelacdo do orcaomen

Sustentabilidade Ambiental Serdo atendidos o0s requisitos previstos na &gfisl, quando
aplicavel.

Na execucédo dos servicos deverdo ser atendidexjositos estabelecidos nas licencas ambientais
do empreendimento, podendo ser previstos na lgotaequisitos de sustentabilidade ambiental,
além dos previstos na legislacéo aplicavel; ou

N&o sera exigida licenca ambiental para a refdiédacao.

Garantia_de Execucfio (caucio)E necessario para fins de assinatura do conisoa empresa
contratada tenha apresentado a Garantia de Exedag@ontrato.

Qualificacdo_Técnica: As exigéncias técnicas sdo imprescindiveis para agwencedora do
certame em questao tenha total capacidade téomieretutar os servicos limpeza com a seguranca
e a qualidade esperada para o objeto contratual.
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ANEXO I

Planilhas de Custo e Formacéao de Precos
(Arquivo gravado em separado)
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1.2.
1.2.1.

1.2.2.

1.2.3.

1.2.4.

1.2.5.

1.2.6.

1.2.7.

1.2.8.

1.2.9.

1.2.10.

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

ANALISE DE VIABILIDADE DA CONTRATACAO

Esse termo de referéncia tem por finalidade o at@rmdo de Contratacdo de empresa especializada na
prestacdo, de forma continua, do servico de remeigta, 02 (dois) postos, a ser executado no aific
sede da Codevasf, localizado na Avenida Alexandi@aura, 25 em S&o Luis-MA.

Definicdo e especificacdo dos requisitos da demanda

Definicdo de demanda

A demanda a ser suprida é a prestacdo de servigecdgcionista, 02 (dois) postos, em regime de
dedicacao exclusiva de mao de obra, a ser execotaddificio sede da Codevasf, localizado na Awenid
Alexandre de Moura, 25 em Séo Luis-MA, no perioed @ (doze) meses.

Requisitos da demanda
02 (duas) recepcionistas.
Solucdes disponiveis no mercado

Diversas empresas podem fornecer os servicos gdidtenpor se tratar de servicos comuns, desde que
atendam aos requisitos de qualificacdo técnicaedesica financeira exigidos.

Andlise de custos totais da demanda

Os valores unitarios dos itens da presente copfatéioram obtidos no mercado local por meio de
pesquisa materializada no presente processo.

O valor total estimado anual &$ 87.126,72 (oitenta e sete mil, cento e vintei® reais e setenta e
dois centavoskonstitui-se apenas como valor de referéncia, sepdoos valores definitivos serdo
conhecidos somente apds a licitacao.

Escolha e justificativa do servico
Todas as descri¢cdes de servigos estdo em confateniaen a categoria funcional de agente de portaria.
Alinhamento da demanda com o Planejamento Estratégp Institucional — PEI

Tal demanda se alinha ao Planejamento Estratéggtituicional — PEI (2017-2021) da Codevasf no que s
refere & melhoria continua de processos de tral@hmcomo para assegurar a logistica corporatista de
estatal.

Relagao entre demanda prevista e a contratada

O levantamento da demanda foi realizado atravéedessidade da 82SR, em decorréncia da necessidade
de controle de entrada e saida de pessoas, atendideligacfes telefbnicas e todas as demaisiaties
intrinsecas a servico de recepcionista.

Beneficios esperados

O principal beneficio é a garantia da logisticgpoaativa desta estatal, através de atendimentoidaddos
e autoridades que busquem o atendimento preselac@bdevasf/82SR.

Necessidade de adequacgédo do ambiente

N&o ha necessidade de adequacdo do ambiente yalizacdo dos servi¢os, uma vez que ja ha estrutur
disponivel para alocacao das recepcionistas, cdot@ncondicionado, méveis de escritério, computado
acesso a internet.

Critérios de sustentabilidade
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O servico em questdo nao possui fornecimento deriakt
SUSTENTACAO DO CONTRATO

1.3. Recursos materiais e humanos

Além da equipe da 82*GRA/USA nado h& necessidadeisponibilizacdo de méo de obra adicional para
elaborar o termo de referéncia, tampouco para aaohamento do futuro contrato.

1.4. Descontinuidade do servico

O servico é imprescindivel a logistica de funcioeato da 82SR, e em caso de descontinuidade sera
realizado novo processo licitatério de forma imediaCaso haja intersticio entre a rescisdo e a nova
contratacdo podera ser realizado, de forma exaagdcicontrato por meio de dispensa de licitacao.

1.5. Transi¢ao contratual
A transicdo contratual deve se dar sem desconéidaido servico prestado.
ESTRATEGIA PARA CONTRATACAO

2.1. Natureza do objeto

O objeto a ser registrado apresenta padrbes dengesbo e qualidade que podem ser objetivamente
definidos neste estudo, por meio de especificagSeais no mercado, enquadrando-se na classificdo
servicos comuns, conforme apregoam o0s normatigidae pela Lei n° 10520/2002, bem como levando-se
em consta os parametros estabelecidos no caderlogidiéca de servico de limpeza disponibilizaddope
governo federal.

2.2. Parcelamento do objeto
A pretendida contratacdo, pela sua natureza, nde ger dividida.
2.3. Modalidade e tipo de licitacéo
Contratacao por meio da modalidade licitat6ria @doegjetronico, do tipo menor preco.
2.4. Classificagdo e indicacdo orcamentaria
Por se tratar de servico de locacdo de mao deammnadedicagcdo exclusiva a classificacdo da despesa
33.90.37 e serdo utilizadas as seguintes indicaiygamentarias:
Funcional Programatica04.122.0032.2000.0001-ADM. DA UNIDADEElementos de despes®3.90.37

Subitem: 01 APOIO ADMINISTRATIVO, TECNICO E OPERACIONAL

2.5. Equipe de apoio a contratacao
Nome Funcéo Contato
Gerson Mota Andrade Chefe da 82GRA/USA 98 3198 1302
Antonio Gomes Vilanova Sobrinho Neto Assistent&8HaRA 98 3198 1304

O gestor é o chefe da 82GRA/USA, Sr. Gerson Motdrdae, tendo como apoio o0 assistente Antonio
Gomes Vilanova Sobrinho Neto, sendo que ambos fodser localizados na 8GRA/USA, no prédio da
Codevasf/82SR, com endereco a Avenida Alexandidalega, n° 25, CEP: 65.025-470 Bairro Centro, S&o
Luis-MA., telefones: (98) 3198 1302 / 3198 130398 1304 / 2016 7576.

3. Analise de Riscos
3.1. Riscos do Processo de Contratagao
Risco A licitagdo restar fracassada ou deserta
Probabilidade Baixa ld DEMDIFEETER .
1 Retardamento no inicio dos servigos
Risco Id Acéo Preventiva Responsével
1 1 Realizar contato com potenciais fornecedores antesEquipe de apoio a contratacéo e
da abertura das propostas Gerente da 82GRA
Id Acéo de Contingéncia Responsavel
1 Repetir a licitagdo sem os erros do primeiro fejuie apoio a contratacap
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Fls.:

Ministério do Desenvolvimento Regional — MDR
Co D EVASF Companhia de Desenvolvimento dos Vales do S&o Francisco e do Parnaiba Proc.:59580.000822/2020-10
Geréncia Regional de Administragcéo e Suporte Logist ico — 82GRA

procedimento
Contratar servigo por dispensa de licitagdo por
periodo maximo de 02 (dois) meses

Equipe de apoio a contrataca

[]
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Ass. em 15/10/2020 11:58:00 CPF 242.931.053-87
Gerson Mota Andrade
7b5d-2852-5123-9¢4b-0b9b-ff20-707d-5d4b-7b5d-a305




